2 Mayis 2011 — 15 Temmuz 2011 Fruko Kampanyasi Sik¢a Sorulan Sorular:

1. Kampanya hangi tarihlerde gecerli?
2 Mayis 2011 — 15 Temmuz 2011

2. Kampanya hangi uriinlerde gecerli?
Kampanya Fruko Pet 2,5 L, 2L, 1,5L, 450 ml Sar1 Kapakli ve 200 ml. ta¢ kapakl
urtinlerinde gegerlidir.

3. Kampanyaya nasil katilabilirim?

Ikinci maddede yazan iiriinlerden satin alip iiriinlerin kapaklarmmn altindaki sifreyi
kisa mesajla Turkcell 3637 numarasina génderen tUm Turkcell Faturali, Hazir Kart
ve Muhabbet Kart aboneleri katilabilir.

4. Kampanya hediyeleri neler?

Turkcell Hazir Kart ve Muhabbet Kart aboneleri hergiin ilk gonderimde gegerli
olmak tizere 4 saatlik (09:00-13:00 saatleri arasinda kullanilmak iizere) sinirsiz
konusma kazanacaktir. Turkcell Faturali aboneleri ayni giin icerisindeki ilk basaril
katilimlari i¢in 4 saatlik (08:00-12:00 saatleri arasinda kullanilmak {izere) sinirsiz
konusma kazanacaktir. On 6demeli kurumsal aboneler ve gengTarife’liler sadece
giinliik (giin i¢cinde kullanilmak tizere) 100 SMS kazanacaktir. Katilime1 1 glin
boyunca TonlaKazan servisinden Fruko reklam tonunu dinletecektir.

5. Kampanyaya en fazla kag kere katilabilirim?

Bir katilimcinin bir giin i¢inde ayni1 telefon numarasindan kampanyaya katilip
sadece 1 6diil kazanma sans1 vardir. Ayn1 giin génderilen 2. sifre i¢in 6ddl
kazanilamaz. 2. sifre ilerleyen glnlerde tekrar kullanilabilir.

6. Kampanyada ayni hediyeyi en fazla kag kere kazanabilirim?
Turkcell Hazir Kart ve Muhabbet Kart aboneleri ayn1 giin igerisindeki ilk basarili

katilimlari i¢in 4 saatlik (09:00-13:00 saatleri arasinda kullanilmak iizere) sinirsiz
konusma kazanacaklardir.

Turkcell Faturali aboneleri ayn1 giin icerisindeki ilk basarili katilimlari i¢in 4
saatlik (08:00-12:00 saatleri arasinda kullanilmak iizere) sinirsiz konusma
kazanacaklardir.

Turkcell 6n 6demeli kurumsal aboneler ve gengTarife’liler ayn1 giin igerisindeki
yapacaklari ilk basarili katilimlari icin sadece giinliik 100 SMS paketi
kazanacaklardir.

Hergilin kampanyaya katilma hakki vardir.



7. Sifre nerede yaziyor?
Urin kapaklarinin altinda yaziyor.

8. Kampanyaya katildiktan sonra sifrenin bulundugu tiriin ambalajin1 saklamali
miyim?

Ambalaji saklamaniza gerek yok ama tiriinlerin kapaklarini ve/veya agma
halkalarin1 saklamaniz gerekmektedir.

9. Kampanyaya katilim ticreti nedir?
Her katiliminiz 0,80 TL (ttm vergiler dahil) olarak tcretlendirilmektedir.

10. Hatali gonderimlerde {icret 6diiyor muyum?
Evet, 6diiyorsunuz. Her katiliminiz 0,80 TL (tim vergiler dahil) olarak
ucretlendirilmektedir.

11. Kampanyaya katilmak icin ad, soyad, adres bilgilerimi yazmali miyim?
TL,dakika veya SMS hediyesi kazanmak i¢in sadece sifreyi yazmaniz yeterlidir.

12. Kampanyaya tiim cep telefonu operatorlerinden katilim yapabilir miyim?
Hayir, sadece tim Turkcell Faturali, Hazir Kart ve Muhabbet Kart aboneleri
katilabilir.

13. Kampanyaya internet iizerinden katilabilir miyim?
Hayir, sadece Turkcell 3637 numarasina sifrenizi kisa mesaj gondererek
katilabilirsiniz.

14. Ayni sifre ile tekrar katilabilir miyim?
Hayir, katilamazsiniz. Yapacaginiz her katilim i¢in yeni bir iirlin sifresi
gondermelisiniz.

15. Kampanyaya kimler katilabilir?
Tiirkiye Cumhuriyeti siirlar icinde yer alan tiim Turkcell Faturali, Hazir Kart ve
Muhabbet Kart aboneleri katilabilir.

16. Sifreli kampanya iiriinlerini satis noktalarinda bulamiyorum. Nasil temin
edebilirim?

Liitfen bize satis noktasinin yerini ve adini iletin.

Pepsi Cagr1 Merkezi Numarasi 0800 261 70 00

17. Kazandigim hediyenin yerine parasini alabilir miyim?
Kampanyada kazandiginiz TL/dakikalar/SMSler herhangi bagka bir para, mal,
hizmet ile degistirilemez.



18. Hediye hakkimi bagkasina devredebilir miyim?
Kampanyada kazanilan hediyeler baskasina devredilemez.

19. Kampanya ve detaylar1 hakkinda daha ayrintili bilgi almak ve goriislerimi
iletmek istiyorum. Nereye ulasabilirim?

www.yedigun.com.tr adresinde bulunan kampanya kosullar1 boliimiinde ayrintili
bilgiye ulasabilirsiniz. Pepsi Cagr1 Merkezi Numaras1 0800 261 70 00

20. Kazandigim hediye TL/dakikalar/SMSIler hattima ne zaman yiiklenecek?
Kampanya katilimcilari i¢in kazanilan konusma ve mesajlasma paket yiiklemesi
katilimu takip eden 48 saat igerisinde gergeklestirilecek ve bilgilendirme mesajinin
geldigi giin mesajda belirtilen saatler arasinda gegerli olacaktir. Fruko ve Turkcell,
sistem yogunlugu nedeniyle zaman dilimlerini degistirme hakkini sakl
tutar.Zaman diliminin degismesi durumunda kampanya geri doniis mesajlarinda
zaman dilimi ayrica belirtilecektir. Turkcell sistem yogunlugu nedeniyle giinliik
paket ylklemelerinde 48 saat siiresini asma hakkini sakli tutar. 48 saati asma
durumunda kampanya geri doniis mesajlarinda yiikleme zamani ayrica
belirtilecektir.

21. Kazandigim hediye TL/dakikalarin gecerlilik siiresi nedir?

TL, dakika, SMS hediyelerinin gecerliligi, yiiklemenin gergeklestigini belirten
bilgilendirme mesajinin geldigi giin mesajda belirtilen saatler arasindadir. Bu sure
icinde kullanilmamasi halinde gegerliligini yitirecektir.

22. Kazandigim hediye TL/dakikalarla diger operatorleri de arayabiliyor muyum?
Kazandigimiz hediye gunlik TL/dakikalar1 yikleme tarihinde, belirtilen saatler
arasinda sadece Turkcell’lilerle yapacaginiz aramalarda kullanabilirsiniz. SMSleri
yiikleme tarihinde, belirtilen saatler arasinda sadece Turkcell’lilerle yapacaginiz
mesajlasmalarda kullanabilirsiniz.

23. Kazandigim hediye TL/dakikalarla kisa mesaj gonderebilir miyim?
Turkcell aboneleri sadece kazandiklar1 giinliik 100 SMS paketi ile kisa mesaj
gonderebilirler. Kazanilan konusma paketleri ile kisa mesaj gonderilemez.
Kazanilan konusma ve mesajlasma paketleri sadece Turkcell’den Turkcell’e
yapilacak arama ve mesajlasmalarda gecerli olacaktir.

24. Faturali kurumsal aboneler i¢in sirket i¢i goriismelerde bedava dakikalar gegerli
midir?

Hayir. Faturali kurumsal aboneler igin sirket i¢i goriismelerde bedava dakikalar
gecerli degildir.

25. Kalan hediye TL/dakika ve kisa mesajlarimi nasil 6grenebilirim?



Kalan gunluk kisa mesajlarinizi 6grenmek igin *123*50# ‘yi arayabilirsiniz.



